SONGSDOAR.COM
OSCAR FERNANDEZ GONZALEZ
CIF. 44455952-B

Listas de prezos

Os prezos facilitados cos productos son con IVE incluido. Oscar Fernandez Gonzalez —
SONGSDOAR.COM®, resérvase o dereito de modificar sen previo aviso a informacién, modelo,
surtido, dispofiibilidade. Os prezos seran os vixentes (0s que aparecen expostos) no momento
de formaliza-la compra.

Pode chamarnos por teléfono para consultar o stock e recibir o asesoramento profesional que
requira.
O noso teléfono: 988 411 480

Pode achegarse pola nosa tenda da Rua Montemaior, 10 de Verin (Ourense) en horario
comercial. Ali poderéa ve-lo producto polo que esta interesado e solventar tddalas suas dubidas
directamente.

Formas de pago
1. Tarxeta de crédito ou débito

Utilizando unha plataforma segura (TPV virtual Banesto) , este € un método rapido e eficiente
por medio do cal vostede pode obter os productos que requira para o ocio.

2. Transferencia bancaria ou ingreso en efectivo

Unha vez realizado o pedido polo cliente sera enviado un e-mail onde se dara confirmacién do
memo ademais do nimero de conta na que efectuar a transferencia bancaria ou ingreso a
nome de Oscar Fernandez Gonzalez ~-SONGSDOAR.COM® A transferencia debe ser efectiva
antes de 5 dias a partir do dia de realizacién do pedido e remitila por e-

mail info@songsdoar.com destacando o codigo do pedido, asi coma nome e apelido.

3. Na nosa tenda ZINEMUSIK®, Rua Montemaior, 10, respetandolle os prezos da Web. (si
ademais o retira aqui aforrarase os costes de transporte). O stock non se pode confirmar ata o
pago total da compra (salvo confirmacion pola nosa parte).

Horario:

10,00 a 13,30y de 16,30 a 20,30 h. de Luns a Venres.
10,00 a 14,00 Sabados pola mafa.

Costos de envio
(Iran en funcion do peso do paquete, que estara sempre indicado no apartado
REALIZAR PAGO da paxina web)

1. OURENSE (provincia):

- 3,00€ en paquetes con peso inferiores a 25kg
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- 7,00€ en paquetes con peso superior a 25Kg
- Portes de balde en pedidos superiores a 175€

2. RESTO DE GALICIA:

- 4,00€ en paquetes con peso inferiores a 2kg

- 5,00€ en paquetes con peso superior a 2Kg e inferior a 3Kg
- 6,00€ en paquetes con peso superior a 3Kg e inferior a 10kg
- Portes de balde en pedidos superiores a 175€

3. RESTO DE ESPANA:
- 5,00€ en paquetes con peso inferiores a 2kg
- 7,50€ en paquetes con peso superior a 2Kg e inferior a 3Kg

- 10,00€ en paquetes con peso superior a 3Kg e inferior a 10kg
- Portes de balde en pedidos superiores a 175€

4. Outros destinos: Baleares, Ceuta, Melilla, Canarias, Portugal e resto de Europa: Consultar

5. Para calquer outro peso superior 6 maximo indicado: Consultar

Condicions de envio:

- Facilitenos o enderezo de envio onde se atope alguén para a recepcion do seu pedido.
- Si non se pudera realiza-la entrega en dito enderezo, a axencia de transporte volvera a
intenta-la entrega outro dia.

A entrega por axencia de transporte realizase no nimero da ria do destinatario, non é
obrigacion da axencia levar a mercadoria a unha pranta superior ou inferior dese nimero.

O tempo de recepcion da mercadoria variara en funcion de si temos en stock a mercadoria. No
momento da compra informaremoslle do prazo de entrega.

Prazo de entrega 48 a 72 horas, sin contar fins de semana ou festivos (sempre e cando
dispofiamos de stock).

Os pedidos recolleranse ata as 19:00 horas. Tédolos pedidos recollidos despois desa hora xa
contan para o dia seguinte. Os pedidos desde o Xoves &s 19:00 xa contan para o Luns.

Oscar Fernandez Gonzalez —SONGSDOAR.COM®, non se responsabiliza polos danos e
desperfectos que produciran nos pedidos durante o envio. De recibilo, asegUrese de marcar no
albaran de entrega na casilla de “Material Danado” e de notificalo xa que solo se dispofien de
24 horas para reclamar és transportistas.

O cliente sera o encargado da comprobacion.

Devolucions e cambios dos productos

Para unha maior confianza & hora de adquirir os nosos productos, damoslle a posibilidade de
devolvelo ou cambialo nun prazo de 7 dias habiles (tefien dereito segundo a lei dos



consumidores RDL 1/2007 art.60,2g y art 102-art 91.1.d) & devolucién dos mesmos (Opcion
valida solo en tenda On-Line, en tenda fisica consultar) sempre e cando se encontre no
seu estado orixinal de compra e cos seus envoltorios orixinais. No caso de que sexa unha
devolucién, obtera un vale polo importe do(s) productos devolto(s), con data de caducidade a
31/12 dese mesmo ano e canxeable en futuras compras. Os productos teran que ser enviados 6
noso almacén cos seus portes pagados.

No caso de mercadoria errénea e unha vez recibido o material, comprobaremos que esta en bo
estado sen usar e procederemos 6 envio da mercadoria correcta, sen incluir os gastos.

Previamente deberan enviarnos un e-mail a info@songsdoar.com explicAndonos a razén da
devolucién ou o troco, e lles responderemos o antes posible.

Exclusions de Devolucion (segun RDL 1/2007)
e O artigo fose usado ou non tefia 0 seu embalaxe orixinal cos seus precintos e manuais
ou se comprobe que non se atopa en perfecto estado.

Politica de proteccién de Datos de Caracter Persoal

- Os efectos do disposto na Lei Organica 15/1999, de 13 de decembro, de Protecciéon de Datos
de Caracter Persoal, Oscar Fernandez Gonzéalez —SONGSDOAR.COM®, informa 6 Usuario da
existencia dun arquivo automatizado de datos de caracter persoal creado cos datos obtidos no
Portal por e para Oscar Fernandez Gonzalez —SONGSDOAR.COM® e baixo a slia
responsabilidade coas finalidades de informacion e comercializaciéon dos productos ofrecidos no
Portal, asi coma a realizacién de actividades promocionais e publicitarias que podan ser do seu
interese, para ampliar e mellorar os nosos productos, adecuando as nosas ofertas as suas
preferencias e necesidades e para permitir unha navegacion personalizada.

- O usuario acepta expresamente a inclusion dos datos recabados durante a navegacion polo
Portal, ou proporcionados mediante a cumprimentacion de calquier formulario, asi coma os
derivados da relacion comercial e/ou entrega dos productos comprados, no arquivo
automatizado de datos de caracter persoal referido no apartado primeiro. Durante o proceso de
recollida de los datos, o Usuario serd informado do caracter obrigatorio ou non de recollida de
tales datos para a entrega dos Productos, excepto para a realizacion de pedidos no que Oscar
Fernandez Gonzalez —SONGSDOAR.COM® informa dende este momento 6 Usuario que non se
considerara de caracter voluntario, polo que sera preciso a sta inclusién para a formalizacién do
pedido de compra, proporcionar os datos relativos & identidade, enderezo e nimero de tarxeta
de crédito para realiza-lo pagamento, 6 ser estos datos precisos para a formalizacion e
conclusién da venda.

- O Usuario poderé exercitar, respecto dos datos recabados na forma prevista no apartado
anterior, os dereitos recofecidos na Lei Organica 15/1999, e en particular os dereitos de aceso,
rectificacion ou cancelacion de datos e oposicion, si resultase pertinente, asi coma o de
revocacion do consentimento para a cesion dos seus datos. Os dereitos referidos no parrafo
anterior poderan ser exercitados polo Usuario, mediante solicitude escrita e firmada dirixida 6
seguinte enderezo: ZINEMUSIK® RUa Montemaior, 10-32600 Verin (Ourense), ou ben
mediante o envio dun correo electrénico 6 enderezo info@songsdoar.com.

- Mediante a aceptacion destas condiciéns, o Usuario consinte expresamente a cesién ou
comunicacion dos datos incluidos no arquivo referido no apartado 4.1, a empresa Oscar
Fernandez Gonzalez —SONGSDOAR.COM®, estén situadas ou non no territorio espafiol, e
incluso no ultimo caso a empresas que podan estar sometidas a un réxime de non proteccién
gue non fora equiparable 6 que proporciona a lei espafiola, e coa finalidade de que estas
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compafiias podan tratar os seus datos de caracter persoal para facerlle chegar ofertas e
mensaxes publicitarios.

- Oscar Fernandez Gonzéalez —-SONGSDOAR.COM® comprométese, na utilizacion dos datos
incluidos no arquivo, a respeta-la sta confidencialidade e a utilizalos de acordo coa finalidade
do arquivo, asi coma a dar cumprimento & sta obriga de guardalos e a adoptar tédalas medidas
para evita-la alteracion, pérdida, tratamento ou aceso non autorizado, de acordo co establecido
no Reglamento de Medidas de Seguridade dos arquivos automatizados que contefian datos de
caracter persoal, aprobado polo Real Decreto 994/1999, de 11 de xullo.

-O Unico documento da compra que se arquivara sera a factura fisica nosa, con aceso
restrinxido segundo Lei 34/2002 art. 27.1.b

Lexislacion e xurisdicion

As presentes condicions xenerais interpretaranse conforme a lexislacion vixente en Espafia na
materia, que se aplicara subsidiariamente en tddolo que non se prevera nas mesmas.
(Basicamente Lei 34/2002 de 11 de xullo de servizos da informacion e comercio electrénico).

Existen follas de reclamacions a disposicion dos usuarios nas nosas oficinas situadas na Ria
Montemaior n®10 de Verin (Ourense)-32600 (segun art. 27.3 D152/2001)

Para a resolucion de litixios, www.songsdoar.com sométese expresamente a via arbitral
establecida a través da Xunta Nacional de Arbitraxe de Consumo ou calquera das de rango
autonémico, provincial, municipal ou de outro tipo, con preferencia a calquera outra via de
resolucién de litixios, agas o acordo por via de reclamacion, que primara especialmente.
Para a resolucion de calquer controversia seran competentes os xulgados e tribunais de
Ourense.
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